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KATA PENGANTAR 

Dalam kehidupan sehari-hari setiap individu tentu memiliki keinginan untuk 

berelasi dengan individu lain. Oleh karena itu,  sebagai makhluk sosial setiap individu 

tidak terlepas dari apa yang dinamakan dengan komunikasi. Komunikasi merupakan 

suatu fenomena yang melekat dalam kehidupan manusia untuk keberlangsungan 

kehidupan sosial individu. Melalui komunikasi, setiap individu mampu berinteraksi 

secara bersama-sama dengan tujuan menyampaikan informasi serta membangun suatu 

relasi. Dalam berkomunikasi, setiap individu perlu memperhatikan sikap, perasaan serta 

emosi dalam berkomunikasi. Hal demikian perlu diperhatikan agar dalam menjalin 

sebuah relasi setiap individu dapat menyampaikan dan memperoleh informasi yang 

berguna dan sesuai yang diinginkan. 

Dalam kehidupan sosial, terdapat berbagai institusi yang mana setiap individu 

saling membangun relasi sosial. Salah satu intitusi dasar di mana setiap individu 

memperoleh pengetahuan adalah institusi keluarga. Insttitusi keluarga merupakan 

tempat pertama dalam berinteraksi. Sebuah institusi keluarga terdiri dari beberapa 

individu yang terdiri dari bapak, ibu serta anak-anak. Setiap individu dalam satu 

institusi tersebut saling berinteraksi satu sama lain. Interaksi tersebut akan memperoleh 

makna tersendiri bagi setiap anggota dalam institusi keluarga. Institusi keluarga 

mempunyai peran yang besar dalam mengembangkan potensi-potensi yang dimiliki 

oleh setiap individu. Menjalin relasi yang baik, pertama-tama ditemukan dalam institusi  

keluarga.     

Dalam kehidupan sebuah keluarga tentu tidak terlepas dari konflik antar anggota 

keluarga. Konflik yang muncul dalam keluarga dapat membawa dampak buruk bagi 

perjalanan bahtera rumah tangga. Dampak yang sering hadir dalam kehidupan 

berkeluarga ialah kekerasan. Kekerasan merupakan segala bentuk perlakuan baik secara 

fisik maupun psikis yang mengakibatkan penderitaan bagi orang lain. Hadirnya 

tindakan kekerasan dapat mengancam keharmonisan dalam keluarga. Oleh karena itu 

dibutuhkan komunikasi yang intens antar anggota keluarga. Komunikasi yang 

digunakan sebagai pencegah kekerasan ialah komunikasi interpersonal. Komunikasi 
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interpersonal merupakan salah satu bentuk komunikasi personal, yang dalam 

keberlangsungannya dilakukan secara tatap muka antara pribadi yang satu dengan 

pribadi yang lain. Dengan adanya komunikasi interpersonal dalam keluarga mampu 

mewadahi pikiran, ide serta perasaan antar anggota keluarga sehingga segala persoalan 

dapat diselesaikan melalui diskusi menuju pemahaman yang sama. 

Penulis  sungguh menyadari bahwa komunikasi interpersonal dalam kehidupan 

manusia merupakan kunci dalam menjalin suatu relasi yang harmonis dalam keluarga. 

Namun, dalam penerapannya bukanlah sebuah hal yang mudah. Membangun 

keharmonisan melalui komunikasi interpersonal perlu adanya kecakapan oleh setiap 

anggota dalam institusi. Oleh karena itu, komunikasi dalam keluarga menjadi dasar bagi 

setiap individu dalam menjalin pemahaman yang sama. Komunikasi dalam institusi 

keluarga menjadi pengetahuan tersendiri bagi setiap individu sebelum berinteraksi 

dengan institusi yang lebih luas. Makna-makna yang diperoleh setiap individu dalam 

berkomunikasi menjadi bekal dalam kehidupan bermasyarakat selanjutnya.    

Penulis menyadari bahwa tulisan ini tidak akan pernah selesai tanpa campur 

tangan banyak pihak. Oleh karena itu, dari hati yang paling dalam penulis mengucapkan 

limpah terimakasih kepada semuah pihak yang dengan setia membantu penulis dengan 

caranya masing-masing. Pertama, terimakasih dan puji syukur tak berhingga kepada 

Tuhan Yang Maha Esa karena berkat rahmat dan cintanya yang selalu memberi 

kesehatan serta bimbingan kepada penulis selama proses perampungan karya ilmiah ini. 

Kedua, penulis mengucapkan terimakasih kepada lembaga pendidikan STFK 

Ledalero yang telah mengajarkan dan mendidik penulis sebagai pribadi akademik yang 

haus akan ilmu pengetahuan. Terimakasih kepada Paskalis Lina, S.Fil., lic yang dengan 

ketelitian, daya kritis, kesabaran dan motivasi membimbing penulis sehingga penulis 

mampu menyelesaikan tulisan ini. Ucapan terimakasih ini juga ditujukan untuk Antonio 

Camnahas, Drs., Lic yang menjadi dosen penguji II dan Ignas Ledot S.Fil., Lic yang 

bersediah mesnjadi dosen penguji III. 

Ketiga,penulis mengucapkan terimakasih yang terdalam kepada komunitas 

Konggregasi Scalabrinian Maumere dan Ruteng telah mendukung untuk kelancaran 
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proses penulisan karya ilmiah ini.Terimakasih kepada para formator Konggregasi 

Scalabrinian P. Boy, CS, P. Armin Sebatu, CS, P. Toni, CS dan P. Ansensius Guntur, 

CS, yang dengan caranya masing-masing telah membantu penulis selama proses 
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